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sé: 16 203TT-BCT  HaNoi ngay 3/ thangQ  nam 2023

THONG TU
Huéng din vé hop dong mua ban dién phuc vu muc dich sinh hoat

Can cw Luat Dién lwc ngay 03 thang 12 nam 2004; Ludt swa doi, bé sung
mot 56 diéu cia Luat Dién lyc ngay 20 thang 11 nam 2012;

Cdn cir Nghi dinh s6 96/2022/ND-CP ngay 29 thang 11 nam 2022 cua Chinh
phii quy dinh chirc nang, nhiém vu, quyén han va co cdu t6 chikc cia Bé Cong
Thuong;

Can cwr Nghi dinh sc; 137/2013/ND-CP ngay 21 thang 10 nam 2013 cua
Chinh phu quy dinh chi tiét thi hanh mét s6 diéu cua Ludt Dién luc va Ludt sua
doi, bo sung mot sé diéu ciia Ludt Dién lyc; Nghi dinh s6 08/2018/ND-CP ngay
15 thdng 01 ndam 2018 ciia Chinh phu siea d6i mot sé6 Nghi dinh lién quan dén
diéu kién dau tw kinh doanh thuéc pham vi quan 1y nha nuwée cia Bo Cong
Thwong; Nghi dinh sé 17/2020/NP-CP ngay 05 thang 02 nam 2020 cua Chinh
phil stka doi, b6 sung mét s6 diéu cia cde Nghi dinh lién quan dén diéu kién dau
tw kinh doanh thugc linh vuc quan ly nha nuéc cua Bé Cong T, htrang Nghi dinh
56 1 04/2022/ND-CP ngay 21 thang 12 nam 2022 cia Chinh phu sira, doi, bo sung
mét s6 dzeu ciia cdc nghi dinh lién quan dén viéc nop, xudt trinh s6 ho khau, so
tam trii gidy khi thuc hién thi tuc hanh chinh, cung cdp dich vu céng;

Theo deé nghi cua Cuc truong Cuc Diéu tiét dién luc:

Bé trucng Bé Cong Thuong ban hanh Thong tw huéng dan vé hop dong
mua ban dién phuc vu muc dich sinh hoat.

Piéu 1. Pham vi diéu chinh

Thong tu nay huéng dan mot sb ndi dung ciia hop dong mua bén dién phuc
vu muc dich sin}} hoat va ban hanh hgp dong mua ban dién phuc vu muc dich
sinh hoat theo mau.

Piéu 2. Doi twong ap dung
1. Pon vi ban 1é dién (sau day viét tit 1a Bén ban dién).

2. Khach hang su dung dién phuc vu muc dich sinh hoat (sau day viét tat 1a
Bén mua dién).

3. Co quan, 6 chure, ca nhan khac ¢ lién quan.
Piéu 3. Hinh thirc hgp ddng mua ban dién phuc vu muc dich sinh hoat

1. Hop dong mua ban dién phuc vu muyc dich sinh hoat phai dugc thé hién
bang van ban dudi dang giay (hop dong nay dugc lap thanh 02 ban c6 gia tri nhu
nhau, moi bén gir 01 ban) hoac dir liéu dién tir (ddi véi dir liéu dién tir, Bén mua
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dién co thé tra ciru va tai vé tai Cong thong tin dién tir ciia Bén ban dién). Ngon
ngir sir dung trong hop dong la tiéng Viét.

Céc bén c6 thé thoa thuan sir dung thém tiéng dan tdc khac cia Viét Nam
hoac tiéng nude ngoai. Trong truong hop cé su khac biét gitta ban tiéng Viét voi
ban tiéng dan toc khac cua Viét Nam hodc ban tiéng nude ngoai, ban cé loi hon
cho nguoi tiéu dung dugc wu tién ap dung.

i 2. Hop df’ing mua ban dién phuc vu muc dich sinh hoat phai thuc hién theo
mau tal Phu luc ban hanh kém theo Thong tu nay.

Diéu 4. Chii thé ky hop dong mua ban dién phuc vu muc dich sinh hoat

1. Chu thé ky hop dong cia Bén mua dién 1a nguoi dai dién cua Bén mua
dién dap ung du di€u kién quy dinh tai khoan 1 Diéu 8 Nghi dinh s6
104/2022/NBD-CP ngay 21 thang 12 ndam 2022 cua Chinh phu sura d(n bo sung
mot sb dleu cua cac nghi dinh lién quan dén viéc nop, xuat trinh s6 hd khau, so
tam tra gidy khi thuc hién thu tyc hanh chinh, cung cap dich vu cong (sau day
viét tat 1a Nghi dinh s6 104/2022/ND-CP) va c6 hd so dé nghi dang ky mua di¢n
phuc vu muc dich sinh hoat quy dinh tai khoan 2 Piéu 8 Nghi dinh sb
104/2022/ND-CP gtri Bén ban dién.

2. Trudng hop Bén mua dién gém nhiéu ho sir dung dién chung ky 01 hop
déng thi chu thé ky hop dong ctia Bén mua dién 1a dai dién s6 ho dung chung ky
hop dong va c6 van ban 1y quyén cia cac hd dung chung khac. Cac ho dung
chung phai dap tng du diéu kién quy dinh tai khoan 1 Diéu 8 Nghi dinh sé
104/2022/ND-CP. Tai hgp dong phai ghi rd s6 h dung chung (c6 danh sach kem
theo) va gia ban dién dugce ap dung theo quy dinh vé thue hién gia ban dién do
B Cong Thuong ban hanh.

3. Truong hop Bén mua dién la nguoi thué nha dé & thi chu thé ky hop dong
cua Bén mua dién dugc xac dinh theo quy dinh vé thuc hién gia ban dién do Bo
Coéng Thuong ban hanh.

4. Chi thé ky hop dong ctia Bén ban dién la nguoi dai dién theo phap luat
hodc theo ty quyén cua Pon vi ban I¢ dién c6 ludi dién phan phdi du kha ning
cung cap dién dap tmg nhu cau ctia Bén mua dién.

Piéu 5. Thoi han hop dong mua bén dién phuc vu muc dich sinh hoat

Thoi han cia hop dong do hai bén thoa thuan. Trudng hop hai bén khong
thoa thuan cu the thoi han cua hgp dong thi thoi han cua hop dong dugc tinh tir
ngay ky dén ngay cham dut hgp dong theo quy dinh cua phap luat.

Piéu 6. Té chirc thwe hién

1. Cuc Diéu tiét dién lyc c6 trach nhiém huéng dan, thanh tra, kiém tra viéc
thue hién cac quy dinh vé hgp dong mua ban dién phuc vy muc dich sinh hoat
trong pham vi c& nude.

2. S& Cong Thuong c6 trach nhiém hudng dan, thanh tra, kiém tra viéc thuc

hién cac quy dinh vé hop déng mua ban dién phuc vu muc dich sinh hoat trong
pham vi quan ly.
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3. Bén ban dién co6 trach nhi¢m: dang ky, dang ky lai hop dong mua ban dién
phuc vu myc dich sinh hoat theo mau, diéu kién giao dich chung véi co quan
quan 1Y nha nude c6 tham ﬂuyeg vé bao vé quyén loi ngudi tiéu ding; ¢éng bd
cong khai hop dong theo mau, diu kién giao dich chung va tuén thu cac quy dinh
khac c6 lién quan tai Luat Bao v€ quyén loi ngudi tiéu dung va cac van ban huéng
dan thi hanh.

Piéu 7. Hiéu lwc thi hanh

1. Thong tu nay co hiéu lyc tir ngay /[é théng/f 0 nam 2023.

Théng tu sb 19/2014/TT-BCT ngay 18 thang 06 ndm 2014 cta B6 truwdng
Bo Cong Thuong ban hanh méu Hop dong mua ban dién phuc vu muc dich sinh
hoat va Thong tu s6 38/2022/TT-BCT ngay 30 thang 12 nim 2022 bii bé khoan
| Piéu 2 Théng tw sé 19/2014/TT-BCT ngay 18 thang 06 nim 2014 cta B
truéng Bo Céng Thuong ban hanh mau Hop dé‘mg mua béan dién phuc vu muc
dich sinh hoat hét hiédu luc tir ngay Thong tu nay co hiéu luc.

2. Céc hop ddng da ky truée thoi diém Thong tu ndy c6 hiéu luc duge tiép
tuc thuc hién dén thoi diém hét thoi han ghi trong hop dong. Trong qué trinh thuc
hién hai bén van phai tuén thu cac quy dinh ctiia Luat Dién lyuc, cac van ban hudng
dan thi hanh va c6 thé thoa thuéin bd sung céc ndi dung méi phit hop véi hop dong
theo mau tai Phu luc ban hanh kém theo Thong tu nay. Trudng hgp mét trong hai
bén hozc ca hai bén c6 nhu cau ky lai hop dong trude thoi han, hai bén xem xét,
thoa thuén dé thuc hién ky lai hop dong. Viéc ky lai hop dong thuc hién theo quy
dinh tai Thong tu nay.

3. Trong qua trinh thyc hién, truong hop cac van ban quy pham phap luét
dugc dén chiéu tai Thong tu va Phy luc ban hanh kém theo Théng tw nay sira dbi,
bd sung hodc thay thé bing cac van ban méi thi dp dung theo cac vin bén méi.

4. Trong qué trinh thuc hi¢n Thong tu nay. néu c¢ vuong mic, td chire, ca
nhén lién quan cé tréch nhiém dé nghi Cuc Dié. tiét dién lyc cha tri nghién ciiu,
dé xuat Bd truong Bd Cong Thuong stra d6i, bo sung Thong tu cho phu hop...

.. KT.BO TRUONG

Noi nhin:

- Vin phong Téng Bi thu:

- Thu tudng, cac Phé Thi tudng Chinh phu; el
- Cac B9, co quan ngang Bo, co quan thude Chinh phi, '
- UBND céc tinh, thanh phé truc thude TU; \ SN
- S Cong Thuong céc tinh, thanh phffa true thude TU:
- Vién Kiém sat Nhan dan téi cao;

- Tda 4n Nhén dan t6i cao;

- B0 frudng, cac Thir truong Bo Cong Thuong; :
- Cuc Kiém tra viin ban QPPL (B Tu phap); Nguyén Sinh Nhét Tan
- Cong bao;

- Kiém toan nha nuée:
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Phu luc
HQP PONG MUA BAN PIEN
PHUC VU MUC PICH SINH HOAT THEO MAU

(Ban hanh kém theo Thong twsé 16 /2023/TT-BCT ngay 5| thang § nam 2023
cua Bo truong B Cong Thuong)

CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap - Tw do - Hanh phic

., hgay ... thang ... ndm
HQP PONG
MUA BAN PIEN PHUC VU MUC PiCH SINH HOAT
Mai s6 hop dong................

Can cie Bo ludt Dan sw ngay 24 thang 11 nam 2015;

Can 5:12" Ludt Pién luc ngay 03 thang 12 nam 2004, Ludt sua doi, bé sung
mot so dieu cua Luat Dién luc ngay 20 thang 11 nam 2012;

Can cw Ludt Bao vé quyén loi nguoi tiéu dung ngay 17 thang 11 nam 2010,

Can cwr Nghi dinh Sd 137/2013/ND-CP ngay 21 thang 10 nam 2013 cua
Chinh phu quy dinh chi tiét thi hanh mét sé diéu cua Luat Dién luc va Luat swa
doi, bo sung mot s6 diéu ciia Ludt Pién luc; Nghi dinh 56 08/2018/ND-CP ngay
15 thang 01 nam 2018 cua Chinh phu sita doi mét s6 Nghz dinh lién quan dén
diéu kién dau tw kinh doanh thuéc pham vi quan ly nha nudc cua Bo Cong Muang,
Nghi dinh so 17/2020/NB CP ngay 05 thang 02 nam 2020 cua Chinh phu sta doi,
b6 sung mét so diéu ciia cdc Nghi dinh lién quan dén diéu kién dau tw kinh doanh
thugc linh vwc quan ly wnha nudc cua Bo Cong Thwong; Nghi dinh 56
104/2022/ND-CP ngay 21 thang 12 nam 2022 cua Chinh phu sua doz bo sung

mét s6 d’zeu cuia cac nghi dinh lién quan dén viée ngp, xuat trinh 56 ho khau, s6
tam tru gzay khi thuwc hién thii tuc hanh chinh, cung cap dich vu cong;’

Céin ctr nhu cdu mua dién ciia Bén mua dién,

Chung t6i gom:

Bén ban dién (Ben A): ..o
T R o £ | T
P BN RIIIRLY o occomimmmimmmsusis it ou s SO R S SRS S SRR B A AR A
BIREIL s cenronesmrssemmrmssasssmsnssssssemanmsrassamensns e mmsnesnass MR A SRS AT

B0 L T s e s R A e s e e s

! Trong qua trinh thuc hién ky két hop dén’g, truong hop céc vin ban quy pham phap ludt la
cin ctr dugce stra d6i, bo sung hodc thay thé bang cac van ban mai thi cép nhét theo cac van
ban mdai.
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T3 Khoan $6: ...ecveveveeeerrrerereennne, Tai Ngan hang: .......cccevvevverrvvrrierernnnns,
Dai dién 1a 6ng (ba): ...cccevvvveevennnenne CRUE VAL cocismminsasimmseisiaiisssjasisy
Theo Viin bén ity quyén sé: ............... PR Wi 1T T AN s 1
Tk DA U NN CAIEC VI ..o snene e 2
[Cac bén théng nhat tai hop dong nay, Céng ty Dién luc/Dién
15 la don vi truc thudc Bén A, duge thanh 18p va hoat dong hgp phap

theo quy dinh ctia phap luat, s& dai dién cho Bén A chiju trach nhiém trién khai,
quan ly va thyc hién hop dong va c6 céc thong tin cy thé nhu sau:

5 E A 0L T
2T 1 L O
50T 1 | TR
10 LR L E—— Tl Nofn BANE v PP
Bén mua dién (BEn B) ..o s s
L L
IO TN AIUIRT s o oo B B A S KRS SRR S AL
BEIDBALY . cemin smnoiteamn cnams e s RS AR SRR AR PRI Y ST TS TR T ST S S RS
B G000 s ammmsnsumimismmbsam sy oty
Tai KROAN SO: v1vvveeeveeveeieeeeessnienns Tai NgAn hang: ........ccecevuerereernereenenens §
Digi dichi 18 060 (BAY | s e i i Wi s a s M S S
Chirc vu (4p dung cho t8 ChUC): .v.vveeerricreieeeseeieries e ssessessess s ssess s
S6 CMT/CCCD/hé chiéu: ................ NgAY CAP: cvvvvvrrvreseenn. NOL CAD: coveren
(Theo Vin ban 1y qUYEn $0: .........cccccvvveven. AGAY. iuvcvssins IENE: iccovins
B i CUA ONG (DA ...oevocviirinicinicni st .
Cites i 0 R B0 T OV} sissowsnsvsnssmssusion e s e s oo s oS T8 )
[S6 ho dung chung: ......c...ec.... (danh sach cu thé dinh kém hop dong nay).]’

2 Ap dung trong truong hop dai dién theo uy quyén.

3 Lua chon va ghi théng tin cho phit hop véi thuc té ciia Bén ban dién, truong hop khong phat
sinh thi b6 ndi dung nay.

4 Lya chon va ghi thong tin cho phu hop véi thue t& cia Bén mua dién 1a té chirc/ca nhan/h
gia dinh.

> Thong tin danh cho Bén mua dién 14 t6 chirc.

6 Thong tin danh cho Bén mua dién 12 t6 chirc.

7 Lua chon va ghi thong tin cho phtt hop véi thuc té ciia Bén mua dién (nhu hy ding chung, t6
chie....), truong hop khong phat sinh thi bo noi dung nay.

8 Lwa chon va ghi théng tin cho phit hop véi thue té clia bén uy quyén trong truong hop Bén
mua dién 1a t6 chirc hodc nhiéu hd ding chung ky 01 hop dong; ddi voi dai dién cho cac hd
dung chung ¢é thé ¢6 nhiéu va,n ban Uy quyén hodc 01 van ban uy quyén cua nhiéu hd dung
chung tity theo tinh hinh thyuc té.

9 Ap dung cho truémg hop Bén mua dién 12 nhiéu h¢ ding chung ky 01 hop dong.
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Hai bén thoa thuan ky hop dong mua béan dién phuc vu muyc dich sinh hoat
vO1 nhitng ndi dung sau:
Piéu 1. Cac ndi dung cu thé
1. Hai bén thong nhat 4p dung CAC PIEU KHOAN CHUNG kém theo hop
dong nay.
2. Bz ch) S U0 GIETES «usunvssivssenissanssoniasoinssssossasvesisnsssss s i iaimins
3. Vi tri Xac dinh cht [uong diEN: ...eveeeveeerereeeressssesseesessssessssessssessssssnsens
4. Vi trl 15 48t thite ] do/dBm IBIE .cinnssisussissssmmnssesssssmsscssssisusspussssisiss

Trong qua trinh thuc hién hop dong nay, nhiing nguoi sau day co thé dai dién
Bén B dé chimg kién va ky bién ban treo, théo, lap dat thiét bi do dém dién tai
thoi diém Bén A treo, théo, Iap dat thiét bi do dém dién:

a) Chu thé ky hop dong O;

b) Ngudi duge Bén B ty quyén, bao gom: Mot thanh vién khéc cé da ning
lyc hanh vi dén su trong hé gia dinh/h¢ dung chung Bén B U; Nguoi dugc uy
Ly

5. NEAY ghi chi S8 CONE TO7 ovevvviverieeeeeeeee et eesie e ess s ieseneas
6. Hinh thirc va thoi han thanh toan:

a) Ap dung linh hoat mét hoic nh?iéu hinh thue thanh toan sau: Trich ng ty
dong [O0; Thanh toan dién tr O0; Chuyén khoan [O0; Qua diém thu [O; Hinh thic
T

b) Thoi han thanh toan tien dién: ..ocooveeeees ngay ké tlr ngay Bén A thong
béo thanh toan lan dau cua ky thanh toan.

7. Hinh thirc théng bao, trao ddi thong tin:

Ap dung linh hoat mét hodc nhiéu hinh thire giri/nhén thong bao thanh toan
va thong bao, trao doi thong tin khac (bao gom ca viée cham thanh toan, ngung
hodc giam mirc cung cép dién, thay d6i ngay ghi chi s6 cong to, treo, thao, lap dat
thiét bj do dém dién,...) sau: Email [J; Dién thoai/SMS OJ; Ung dung nhén tin O;
Ung dung chim séc khach hang cua Bén A TF: Hinli thite RBESY ..o iaimisssimumesas

Doi voi cac thong tin dé nghi giita cac bén, néu khong cé quy dinh khac,
trong thoi han 07 ngay ké tir ngay nhan duge & nghl bén nhan dé nghi phai
c6 su phan hdi déng y hay khong dong ¥ vé dé xuat cia bén giri dé nghi.

[8. Hai bén théng nhat tai hop déng nay, ching tir thanh toan dbi v6i moi
khoan thanh to4n theo quy dinh tai hop dong sé dwoc Cong ty Dién luc/Dién
;5 . O phat hanh cho Bén B va Bén B thuc hién viéc thanh toan
cho COng ty Dién Iuc/Dien IUC....c.ooveveeiceieeeeeeeeeer e ™

10 Lyra chon va ghi thong tin cho phii hop véi thuce té ctia Bén ban dién, truong hop khong phat
sinh thi bé ndi dung nay.
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9. Mirc phat d6i véi vi pham ng,hla vu hop dong hodc téng mirc phat d6i véi
nhiéu vi pham dugc hai bén thoa thuan:''............ % phan gia tri nghia vu hop dong
bi vi pham.

~ 10. Hai bén thoa thudn Iya chon mot hodc nhiéu phuong thirc giai quyét tranh
chap sau day'?: Thuong lugng [0; Hoa giai O; Trong tai O; Toa an O.

Pic¢u 2. Nhiing thoa thuan khac'
Piéu 3. Piéu khoan thi hanh
1. Hop dong nay c6 hiéu luc tir ngay .. . thang ... nam ... [hodc tir ngay ky hop

dong] dén ngay .. thang . ndm ... [hodc dén ngay hop dong cham dit theo thoa
thugdn tai hop dong nay hodc rheo quy dinh cua phdp luat]."

2. Trong thoi gian thuc hién, mot trong hai bén ¢6 yéu cau cham dat hop
ddng, sira dbi hodc bd sung noi dung da ky trong hop ddng phai thong bao cho
bén kia trudc 15 ngay dé cung nhau giai quyét./.

PAI DIEN BEN B PAI DIEN BEN A
(Ky, ghi rd ho tén, chirc vu va déng dau'®) (Ky, ghi rd ho tén, chire vu va déng diu)

' Hai bén thdéa thudn phu hop véi quy dinh cuia phép luat.

2 Trong trudng hop hai bén thoa thudn lya chon tir hai phuong thue giai quyét tranh chép tro
[én thi trinh tur giai quyét tranh chip theo quy dinh ctia phap luat.

13 Hai bén c¢6 quyén thoa thudn céc ndi dung phu hop vai thue té mua ban dién giira hai bén
dam bao nodi dung thoa thuén khéac khéng trai voi quy dinh phap luat hién hanh.

'* Lya chon mgt trong hai cach ghi thoi han phi hop.

IS Trudng hop Bén B 12 td churc thi phai ky va ghi dy du ho tén, chirc vu va dong déu.
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CAC PIEU KHOAN CHUNG
(Kém theo hop dong mua bdn dién phuc vu muc dich sinh hoat)
Piéu 1. Tiéu chuan va chat lwgng dich vu
1. Chét lugng dién ning

. a) Chat lugng dién nang duge xac dinh tai vi tri theo thoa thuan trong hop
dong;

b) bién ap va tAn sé phéi dam bao theo quy dinh tai khoan 1 Diéu 15 Nghi
dinh so 137/2013/ND-CP ngay 21 thang 10 ndm 2013 cua Chinh phu quy dinh
chi tiét thi hanh mot s6 diéu cua Luét Dién luc va Luat sua dbi, bd sung mét sb
diéu cua Luét Dién luc (sau day viét tat la Nghi dinh s6 137/2013/ND-CP).

2. Do dém dién ning

a) Dién nang sur dung dugc xac dinh qua thiét bi do dém dién va hé s6 nhan
ctia thiét bi do dém dién. Hé s6 nhan dugc thé hién trong bién ban treo, thao thiét
bi do dém dién;

b) Thiét bi do dém dién dugc kiém dinh theo quy dinh ctia phap luét;

¢) Khi treo, thao, lap dat thiét bi do dém dién phai lap bién ban c6 xac nhén
ctia Bén B pht hop véi ndi dung dé thoa thudn tai khoan 4 Piéu 1 (Céc noi dung
cu thé) ctia hop dong nay. Bién ban dugc thé hién dudi dang gidy hodc dit ligu
dién tu.

Diéu 2. Gia dién, phwong thirc va thoi han thanh toan
1. Ghi chi s6 cong to

a) Bén A ghi chi s6 cong to vao ngay an dinh hang thang, c6 thé dich chuyén
thoi diém ghi chi s6 trude hodc sau mot ngay, trir truong hop bat kha khang theo
quy dinh cta phap luat Ve dan su. Ngay ghi chi s6 cong to dugc thé hién l1a ngay
cudi ctia chu ky ghi chi s6 trén héa don tién dién;

b) Trong qua trinh thuc hién hop dong, Bén A dugc quyén thoa thun thay
ddi ngay ghi chi sb cong to hang thang da dugc a 4n dinh trudc do thong qua vin
ban théng bdo (dudi dang gidy hoac dir liéu dién tu) phu hop voi ndi dung da
thda thuén tai khoan 7 Piéu 1 (Céc ndi dung cy the) cua hop dong ndy giri dén
Bén B va phai dugc Bén B dong y. Viéc thay d6i ngay ghi chi s6 cong to chi
dugc thuc hién sau khi hai bén di thdng nhat. Thoa thuan giita hai bén 1a mot
phan khéng thé tach roi cta hop dong nay.

2. Gia dién
a) Gia ban 1€ dién sinh hoat thyuc hién theo quy dinh cta co quan nha nudc

c6 thdm quyén. Bén A c6 trach nhiém thong bao gia ban 1€ dién sinh hoat ctia Bén
A cho Bén B trude khi ky hop dong va khi cé su thay d6i gia ban 1é dién sinh hoat;

b) Khi gi4 dién thay déi duge co quan nha nude c6 tham quyén phé duyét thi
gia moi duge ap dung va cac bén khong phai ky lai hop dong.

3. Thanh toan tién dién: Bén B thanh toén tién dién cho Bén A mdi thang
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mot lan bang tién Viét Nam theo hinh thirc va trong thoi han hai bén da thoa thuén
tai khoan 6 Di€u 1 (Céc ndi dung cu thé) cua hop dong nay va phai thanh toan du
s0 tién ghi trong hoéa don.

4. Truong hgp Bén B khong tra tién dién va da duogc Bén A thong bao 02
(hai) lan thi sau 15 ngay, ké tirngay thong bao lan dau tién, Bén A co quyén ngu’ng
cap dién. Bén A phai thong bao thoi diém ngung cap dién cho Bén B trudc 24 gio
va khong chiu trach nhiém vé thiét hai do viéc ngimg cap dién giy ra trong truong
hop da tuan tha nghia vu thong bao tai quy dinh Piéu nay. Sau khi Bén B thanh
toan tién dién va thuc hién dy di thu tuc dé nghi cap dién tré lai theo quy dinh
phap luat vé dién luc (bao gém ca chi phi cép dién tro lai) thi Bén A phai thuc
hién cé‘ip dién trd lai theo quy dinh cua phép luét vé dién luc.

5. Trudong hop khong dong y vé sb tién dién phai thanh toan, hai bén thuc
hién nhu sau:

a) Bén B ¢o quyen yéu cau Bén A xem xét lai s tién dién phai thanh toan.
Khi nhan dugc yéu cau cua Bén B, Bén A c6 trach nhiém giai quyét trong thoi
han 15 ngay;

b) Trucmg hop khong dong y voi cach glal quyet ctia Bén A, Bén B ¢6 thé
tién hanh giai quyét bang cac phuong thire giai quyét tranh chp da dugc hai bén
thoa thuan tai hop dong nay;

c) Trong thoi gian cho giai quyet vé sb tién dién phai thanh toan, Bén B van
phai thanh toan tién dién theo chimg tir thanh toan do Bén A phat hanh va Bén A
khong dugc ngirng cap dién. Trong trudng hop Bén B khong tra tién dién thi Bén
A thuc hién ngimg cap dién va cap dién tr¢ lai theo quy dinh tai khoan 4 Diéu nay;

d) Bén A phai hoan tra lai tién dién thyc té da thu vuot hodc dugc truy thu
tlen dién con thiéu ctia Bén B (néu c6) sau khi c6 két qua giai quyét tranh chap vé
s6 tién dién phai thanh toan.

Pi¢u 3. Quyén va nghia vu ciia Bén A

1. Bugc vao khu vuc quan ly cia Bén B dé kiém tra, ghi chi s6 cong to, sira
chita, thay thé thiét bi do dém dién déi voi thiét bi do dem dién dat trong khu vue
quan ly cua Bén B va lién hé voi Bén B dé giai quyét cac van dé lién quan dén
hop dong. Viéc cir ngudi vao khu vue quéan ly cua Bén B phai thyc hién theo quy
dinh cta phap luat co lién quan.

2. Bao dam lugi dién va cac trang thiét bj dién van hanh an toan, on dinh, tin
cay. Bao dam cung cap dién cho Bén B dap tmg céc tiéu chuén vé k¥ thuat, chét
lugng dich vy, an toan, trir truong hop ludi dién phan ph01 bi qué tai theo xac
nhén cua Cuc Diéu tiét dién luc hodic co quan duge Uy quyén.

3. Thyc hién nglung, giam muc cung cap dién, khoi phyc kip thoi viée cp
dién cho Bén B theo quy dinh cua phap luat.

4. Thong bao cho Bén B biét trude thoi diém ngimg hoic giam mirc cung
cdp dién it nhét 05 ngay bang cach thong béo trong 03 ngay lién tiép trén phuong
tién thong tin dai ching hodc bang mot trong cac hinh thirc thong tin khéc dugc
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hai bén thoa thuan tai khoan 7 Piéu 1 (Cac ndi dung cy thé) cua hop dong nay khi
c6 ké hoach ngimg, giam mirc cung cép dién dé stra chira, bao dudng, dai tu, xay
lap cac cong trinh dién.

5. Truong hop Bén A da tam ngung cung cap dién theo yéu cau ctia Bén B,
trong thoi han 07 ngay ké tir ngay nhén dugc thong bao cua Bén B vé viée tiép
tuc sir dung dién, Bén A phai cap dién trd lai cho Bén B sau khi Bén B da thuc
hién day du thu tuc dé nghi cap dién trd lai theo quy dinh cia phap luat vé dién
luc.

6. Bén A dugc phép thu chi phi ngimg va chp dién trd lai theo quy dinh vé
phuong phap xac dinh va mic chi phi ngung, cap dién trd lai do B Cong Thuong
ban hanh.

7. Trong thoi han 15 ngay ké tir khi nhan duge thong bao cua Bén B vé mot
trong cac ndi dung sau day: muc dich sir dung dién dan dén thay doi gia dién; thay
doi sé h¢ dung chung da dang ky trong hop dong; thay ddi dinh muc sinh hoat;
¢6 nhu cau chim dut hop dong thi Bén A ¢6 trach nhiém kiém tra va thuc hién
stra ddi, bd sung hoac cham dit hop dong mua ban dién phuc vu muc dich sinh
hoat theo thé’).,a thuan tai hgp dong nay hodc quy dinh ctia phéap luat.

8. Thong bao cho Bén B vé thoi diém két thic hop dong theo hinh thirc da
dugc thoa thuan tai khoan 7 Diéu 1 (Cac noi dung cu thé) ciia hop dong nay ti
thiéu 07 ngay lam viéc trude ngay hop dong két thuc.

9. Don phuong chim dit hgp dong khi Bén B khéng sir dung dién qua 06
théng lién tuc ma khong thong béo trude cho Bén A hoac Bén B khong con déap
img du diéu kién ky két hop dong mua ban dién phuc vu myc dich sinh hoat quy
dinh tai khoan 1 Dleu 11 Nghi dinh so 137/2013/ND-CP (da dugc sira doi, bd

sung boi khoan 1 Diéu 8 Nghi dinh s6 104/2022/ND-CP). Trinh tu, thi tuc don
phuong chdm dat hop dong duge thuc hién theo quy dinh ctia Bg ludt Dan su.

10. Bao vé thong tin ciia Bén B, khong dugc phép thu thap, sir dung, chuyén
giao théng tin ctia Bén B cho Bén thir ba khac khi chua dugc su dong y ctia Bén
B theo quy dinh ctia phap luat vé bao vé quyén lgi nguoi tiéu dung va quy dinh
phap luat khac ¢6 lién quan.

11. Canh bdo vé kha nang gay mat an toan st dung dién, anh hudng xau den
tinh mang, strc khde, tai san cua Bén B hodc cac bén co lién quan va thong bao ve
cac bién phdp bao dam an toan sir dung dién cho Bén B theo quy dinh cua phap
luat.

12, Quyén va nghia vu khac theo quy dinh cua phap luat.
Piéu 4. Quyén va nghia vu ciia Bén B

1. Yéu cAu Bén A: bao dam chét lugng dién nang tai vi tri da thoa thuan trong
hop dong; kiém tra chét lugng dién, tinh chinh Xac cua thiét bi do dem dién, so
tién dién phai thanh toan; kip thoi khoi phuc viéc cap dién sau khi mat dién.

2. Tao diéu kién thuén lgi cho Bén A kiém tra, ghi chi s6 cong to, sira chira,
thay thé thiét bj do dém dién d6i voi thiét bi do dém dién dit trong khu vuc quan
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ly cua Bén B.

3. Théng bao ngay cho Bén A khi phét hién thiét bi do dém dién bj hu hong
hoac nghl ngo chay khong chinh xac, khi phat hién nhirng hién tugng bat thuong
c6 thé gay mat dién, mat an toan cho nguoi va tai san.

4. Thong béo cho Bén A trude 15 ngay trong truong hop thay doi muc dich
sir dung dién dan dén thay ddi gia dién; thong bao ngay cho Bén A khi thay doi
s6 ho dung chung da dang ky trong hgp dong, thay déi dinh mirc sinh hoat, ¢6 nhu
cau cham dirt hop dong.

5. Théng bao cho Bén A biét trudc 05 ngay ké tir ngdy c6 nhu cau tam nglmg
sir dung dién lién tuc trén 06 thang; thong bao ngay cho Bén A khi Bén B khong
con quyén so hiru, quan 1y, st dung hop phép dia diém sir dung dién.

6. Chiu trach nhiém quan ly tai san, dam bao an toan dbi véi duong day dan
dién tir sau thiét bi do dém dién dén noi str dung dién. Khong duge tu y cung cép
dién cho ho st dung dién khac.

7. Thanh todn tién dién hang thang diy du, ding thoi han theo hgp dong.

8. Khong dugc ty y thao go, di chuyen thiét bi do dém dién. Khi ¢6 nhu cau
di chuyén thiét b do dém dién sang vi tri khac phai duoc syr dong y ciia Bén A va
phai chiu toan bg chi phi di chuyén.

9. Khdng trom cép dién dudi moi hinh thire. Trudng hop cé hanh vi trom cap
dién, Bén B sé phai chiu trach nhiém theo quy dinh cua phap luat vé xir ly vi pham
hanh chinh hoac phap luat vé hinh su va néu gay ra thiét hai khac cho Bén A thi
phai bdi thuong thiét hai theo quy dinh cta phap luét vé dan su.

10. Quyén va nghia vu khéc theo quy dinh cua phép luat.
Pitu 5. Bdi thudng thiét hai va phat vi pham hop dong
1. Cac hanh vi vi pham hop dong

a) Cac hanh vi vi pham cta Bén A

Khong bao dam chat luong dién nang quy dinh tai Diéu 1 (Cac diéu khoan
chung) cua hgp dong nay, trir truong hop bat kha khéng theo quy dinh ctia phap
lugt vé dan sy; ghi sai chi s6 cong to, tinh sai t1en dién trong hoa don; khi Bén B
c6 van ban dé nghi va dap ung du diéu kién vé viéc ting s6 ho dung chung ma
Bén A khéng thuc hién diéu chinh; cac hanh vi khac vi pham cac quy dinh phép
luat vé mua ban dién.

b) Cac hanh vi vi pham cta Bén B

St dung di¢n sai muyc dich c6 muce gia cao hon mirc gia da thoa thuén trong
hop dong; cham tra tien dién theo quy dinh cua phap luat; khi giam s6 ho dung
chung ma khong thong bao cho Bén A; cac hanh vi khac vi pham céc quy dinh vé
mua ban dién.

2. Boi thuong thiét hai

a) Khi Bén A c6 céc hanh vi vi pham tai diém a khoan 1 Diéu nay va gdy ra
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thiét hai cho Bén B thi phai boi thuong;

b) Khi Bén B ¢6 cac hanh vi vi pham tai diém b khoan 1 Diéu nay va gy ra
thiét hai cho Bén A thi phai boi thuong;

¢) Sé tién boi thuong dugc xac dinh theo phuong phap tai quy dinh vé kiém
tra hoat dong dién luc va suir dung dién, gidi quyét tranh chap hop dong mua ban
dién do Bo Cong Thuong ban hanh.

3. Phat vi pham hop dong

Ngoai viéc b(")i\ thuong thiét hai quy dinh tai khoan 2 Diéu nay cac bén bi
phat vi pham hgp dong nhu sau:

a) Khi Bén A c6 c4c hanh vi vi pham tai diém a khoan 1 Diéu nay va gy ra
thiét hai cho Bén B thi Bén A bi phat vi pham nghfa vu hop dong vdi mirc phat
do hai bén thoa thuan quy dinh tai khoan 9 Diéu 1 (Cac ngi dung cu thé) cua hop
dong nay;

b) Khi Bén B c6 céc hanh vi vi pham tai diém b khoén 1 Diéu nay va gy ra
thiét hai cho Bén A thi Bén B bi phat vi pham nghia vu hgp dong véi mirc phat
do hai bén thoa thudn quy dinh tai khoan 9 Diéu 1 (Cac ndi dung cu thé) cua hop
dong nay.

Pidu 6. Giai quyét tranh chap

1. Hai bén cam két thuc hién dung cac thoa thuan trong hop déng, bén nao
vi pham sé& bj xtr ly theo thoa thuan tai hop dong nay va quy dinh cua phap luat.

2. Truong hop phat sinh tranh chap, hai bén giai quyet tranh chap theo
phuo*ng thirc da dugc hai bén thoa thuan tai khoan 10 Diéu 1 (Cac noi dung cu

thé) cua hop dong nay theo quy dinh ctia phap luat vé bao vé quyén loi nguoi tiéu
dung va phap luat vé dién luc./.
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